.. ) . . C)..)h_au 2.’—.61.% -
& oh sl S 3 pdalaal) aud MANA 4333: Gluall 2,

:;.\.“.H\ ?BJ %fé\:\d“} Clial gall g 83 gl 514 :dw\ ?‘“"

scallal) acd el soaiey) &l

Juee) 5 JLall 51 ;LE\ .é';‘@“"i:w‘,‘ 25/05/224133'(‘;);341‘5\% -
(¥) el 52l gf anlaall alasid 2013-2012 (Yyisalall 1Y) plasil

A ALl oo al
(=le 5) 53 sl

pdakalal) 3 jlall olel (X)) dedle 5 dapaaall 3 el dlel (V) Adle 1a

Aol 4] 5 5l 5 () 52 3l Lida ) ailS 2000 alad gz pally a s81e 3 il 340 8 sad) asaliall 5 all (e 1
(GEDESS+EEETY

& sl i (S 13 Al i Glala dpli s o el ¢ Dldial ge (8 LI Clala peas (S 2
() A s s ) 8 Aot daksll

()3l dulus pai ¢ @l puadll ¢ Jlaall ¢ o) siadl 33 sal) alds 05 Ol sise (0 .3

Ale 8 Gt 4y ) el 533 gl 551 alail kil 5 ghailly Ll 3 e Jalall 5 o el 3030 e 4
() &Y el el oLl 5 33 sall Calaal g s Jlasa ¢ Gk e

haall Le o gy (Al ) il dae g Aeadl) Jsha G Anlan V) A8l B ¢ Guulide g g )b Slalada cp 5
() soseall o) 32l Jlaguy
(wde5) PP A I[P WA

: dagauall 4laY) )

¢ Aabiill A g A 3 sl L Badaa yualic Bac Basall Ay )Y 6 ilall aad ]
calayl g duludl A
eandll 5 adaiill alaill B
Al Y bl C
Gllaadl 34100 D

Al ) dbal ge g8 @lhy 55 5all 510 e 3l 05 pall aaty 52 gall oUai U S g jealic a3 il o b 2
ISO 9001 .A
ISO 9002 .B
ISO 9003 .C
ISO 9004 .D



E o gl a0 a2 el aud
sllal) a8
slldal) anl
Jlas ¥ g Jall 3 la) sasl)

: 9@4&33‘ / e‘““‘

(V) rasal 8 g anlaal) aladic)

Ol 8 da_ala .
. ’ MANA 4333: (3bwall a2,

fé\;\ il gall 933 gad) B 13) 2 dlosall asl
S 25/05/2013 :¢ada¥) g

gl Claiay)
E,j—\\‘-@-d ‘um y Alii)(7) alicd) 22
7 20132012 oy 0 i
- (V)daalal) Ay aladin)

b b be aaad o dadaidll e ¢z siiall gia) hayadill vie 3

Aabaid) Jae (351 4Dl Aipa 8 Iyl s e oS50l A

Bl cle) a) Ale (’5"‘3" B

leale el o313 Leale o jaill danlia 48 Hha aladin) g slalad) (GGl 2 peadall jue aladiul) i C

oA Y

e e Sdleaea D

D0m8 Al dae laYl 3 sead) 32l il gluse Al (e O 5Sa (e p z 3 aladial o ¢ dpleall aaad JilaS 30 4

VAN cw\c\diw

LY A
alayl B
) i C
A+B .D

- ALaLal 82 ) 5 )y daudd glai cilllaia (e 5
Y Jysha ol 5V B

Juay) .C
Ozl Sldand D
(“eeb) S J) gl
PN U e

: (1SO) el el Aaliiall 1
83 gall Jula
DAl Huleal)

:1SO 9003

g > w N

: (Six Sigma ) 4 kall S8 a3y




‘ wda ol 34 ala "
& oh sl S 3 pdalaal) aud g ’ MANA 4333: Gluall 2,

:&,\SLH\ ?BJ {ﬁ\:ﬁ} Clial gall g 83 gadl 31 :dw\ ?‘“"
sallall and e oaiay) f
Juee) 5 JLall 51 ;LE\ .é-:ts-ﬁ\‘o:w\.‘ 25/05/224133(‘;);3@‘? -
— A1) / anadl) e el s laiaY) (e
—i paatil/ el 2013-2012 A Yiudal) Q) oliing
(Y)oual 811 9) aalaal) aladlin (Y)damlall ) aladic)
(<l Ll s

Cilosas sl (g2l Apuadliil) 3y 503 A Caagd Al Ayl 350 sall sl (gaa) piiad Saaill SEN A e Gl s 3ila o) o
s all 3 j0aiall il sgaall 515 Saaiall oY1 g ALLEN 33 sall 5510 asaliay o ol i (33 5k e ALY
¢ paill U A de Sllall 3 ila il el i) e SO0 ¢ Ayia gl

(e 15 ) - el J) )

83l 3ok (sl s dal e Sdaasagall yishl g ageta e GESI Gualid) Jaadll eling ja SIS g
oY) Lo slall 5 005l S 50 55V (edle 5 el (e S Al

€525l 5yl aldas 8 daladiind dpeal L ¢ Alasdl sl 3 gaiiall ma

(ke 17 L ) Jigad)

il by sl oY alis g Ao 5l Alelal) sab@ll ) 2 liad ¢ 5 )Y (sabie (e L yaS Alalill 5 sall ()
(3AY) 55 sall 5 3aLEN e g e asthaal) o ol ¢ g al YD 5 AS AN 3 ) ge e

(e 12) ¢ ALLEN 8 sall 3 ,la) Adld et i e 5Ll 3e SN ]
ALY gl

Gl Al o L



E o gl a0 a2 el aud
sllal) a8

sl ad
Jlas ¥ g Jall 3 la) sasl)

s paddl) / e.uﬁ\

(V) rasal 8 g anlaal) aladic)

.
Cabal 8 da_ala
: 2
Y — Y

LNy

§TMNY

vz v
GUP Y
N, Y
PN

gl chaay)
D a2} Sual
2013-2012

MANA 4333: (gl ad
QUDAUAS\ K 3:\993\ SJ\J! ;dw\ ?‘“"
25/05/2013 :olale¥) g o
ALic(7) 4Ly e

Ois b s laiaY) ()

(Y)Asulal) 1Y) aladia




