
 MANA  2302: رقم المساق 
عربي - إدارة موارد بشرية : اسم المساق 
  04/11/2012:  تاريخ        

 ( 5 ):   عدد الأسئلة 

ساعة واحدة :   الزمن        
نعم :    آلة حاسبة   

 

 جامعة فلسطين

 
  الامتحان النصفي

 2012/2013الفصل الأول 

 (  )إجمالي الدرجات 

عبد الفتاح العفيفي . أ: مدرس المساق
____________________ : رقم الطالب
____________________ : اسم الطالب

_______________________ : الكلية
_____________________ : التخصص

 لا:       قاموس

 
                                                       

: أجب عن الأسئلة التالية 

 عرف إدارة المىارد البشريت واذكر الأهداف التي تسعى لتحقيقها؟  :1س 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
وضح ذلك .  لممؤسسةتحسين القدرة التنافسيةالموارد البشرية دور كبير في لتخطيط  ":2س

باختصار؟ 
 
 
 
 
 
 

 أذكر خطوات بناء الهيكل التنظيمي لممؤسسة؟  :3س 
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 ما هو المقصود بمعدل دوران العمل؟ وما هي التكاليف التي تنتج عن ارتفاع المعدل؟  :4س 
 
 
 
 
 
 
 

 قارن بين الهيكل التنظيمي الرسمي وغير الرسمي موضحا أوجه الخلاف؟  :5س 
 
 
 
 
 
 
 

 

 مع تمنياتي لكم بالتوفيك والتفوق


